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Struttura della presentazione

1. E’ possibile formare le competenze non 
cognitive? 

2. L’esperienza Trentina: come si è svolta e 
quali esiti

3. Effetti di un approccio sistemico alle 
competenze non cognitive? 





1_FORMARE LE COMPETENZE 
NON COGNITIVE?



Cambiano nel tempo?

Bleidorn W, Schwaba T, Zheng A, Hopwood CJ, Sosa SS, Roberts BW, Briley DA. Personality stability 
and change: A meta-analysis of longitudinal studies. Psychol Bull. 2022 Jul-Aug;148(7-8):588-619.



Schema integrato di risorse 
psicosociali per l’apprendimento

Pisanu, Fraccaroli, 2022.
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Schema integrato di risorse 
psicosociali per l’apprendimento
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Sei possibili strategie di intervento 
sulle risorse psicosociali degli studenti

Legenda: P = Personalità; C = Comportamenti; A = Apprendimenti; Am = Ambiente. Adattato da: D. Reiss, J. Eccles e L. Nielsen (2014). Conscientiousness and Public Health: 
Synthesizing Current Research to Promote Healthy Aging. Developmental psychology, 50, pp. 1303-14.



2_ESPERIENZA “TRASVERSALE” 
TRENTINA



Progetti realizzati in Trentino

#FUORICENTRO 
COLTIVIAMO LE 

PERIFERIE (2018-2021)
TASC

(2020-23)

LO SVILUPPO DELLE 
COMPETENZE NON 

COGNITIVE  
(2018-2020)

SENTIRSI PRONTI! 
(2021-2022)

SENTIRSI FORTI 
(2020-2021)

COMPETENZE NON 
COGNITIVE

IN TRENTINO

PROGETTO EUREGIO 
“TRANSIZIONI”

(2022-24
partner: Fondazione 
Trentina Volontariato 
Sociale (capofila); Dip. 
Salute e Politiche 
Sociali; 4 scuole

partner: Dipartimento 
Psicologia e Scienze 
Cognitive, Unitn; 
Caritro; 7 scuole

partner: Referenti 
dell’orientamento

partner: IPRASE; Unitn; 
UniBicocca; 30 scuole

partner: Spagna, 
Lituania, Italia, Turchia

partner: Trentino, Alto 
Adige, Tirolo

#FUORICENTRO 2 
DIAMO VOCE AI 

TERRITORI 
(2023-2025)

partner: Fondazione Trentina 
Volontariato Sociale (capofila); 
Dip. Salute e Politiche Sociali; 6 
scuole



Il modello nel progetto sulle competenze
non cognitive

Personali
tà

Capitale
Psicologi

co 

Motivazio
ne 

NCS
STRATEGIA/

ATTIVATORE NCS
ATTIVITA’ IN CLASSE

Auto‐valutazione e feedback formativi
Valutazione tra pari e routine di correzione
Domande di ragionamento e 
comprensione
Lezione dialogata
Risolvere la dissonanza
Accendere la creatività

Semplici gesti quotidiani e scambi comunicativi
Mindset (“mentalità”) di psicologia positiva
Esperienze formative per l’autoconsapevolezza

Sviluppo di relazioni
Sviluppo di competenze e mastering
Sviluppo di autonomia

•“Penso che, vedo che” (risposte attive e feedback)
•“il sistema circolatorio” (utilizzo della drammatizzazione 
corporea per la motivazione)
•“Impianti civili” (autovalutazione e autocorrezione per la 
motivazione)
•“Frazioni e skateboard” (interessi personali e 
motivazione)
•…

•“Piano intelligente, risultato assicurato!” (speranza, 
autoefficacia)
•What Went Well (WWW) (autoefficacia)
•Lettera di gratitudine (ottimismo)
•iCollage (speranza)
•La forza del carattere (resilienza) 
•Bowling a columbine (resilienza)
•Palle al muro (resilienza)
•…

•“Prima gli errori, poi il voto!” (coscienziosità)
•“Errori per imparare” (coscienziosità)
•“Valutazione tra pari e routine di correzione” 
(estroversione, coscienziosità)
•“Tu lo vedi? Io no!” (apertura mentale)
•“Che cosa mi è sfuggito?” (apertura mentale)
•“Domande di ragionamento e di comprensione” 
(apertura mentale)
•…



La piramide umana

prof. 
Mirko 
Dalpiaz



Metodo: Input-pratica-riflessione

Formazione/Esplorazione 

Progettazione delle 
attività 

Sperimentazione in 
classe 



Il “kit” scuola per lo sviluppo delle 
NCS

1. Poster progetto per la diffusione nella scuola.

2. Poster attività in classe.

3. Sintesi di progetti/attività su NCS in Trentino negli ultimi 5 anni.

4. Questionario studente e metodo di calcolo delle NCS.

5. Materiale dei seminari (ppt, documenti, …).

6. Strategie di apprendimento per le NCS (schede e materiali 
allegati).

7. Schede meta-cognitive per le NCS.

8. Rubrica di valutazione formativa delle NCS.

9. Diario sperimentazione per i docenti.



TASC: Teachers and Students 
improving school Climate together

Project Reference: 2020-1-IT02-KA201-079365



Pratiche educative per docenti e 
studenti

C = PRATICHE COMUNICATIVE
CM = PRATICHE COMPORTAMENTALI
M = PRATICHE DI MAPPING
MX = PRATICHE MISTE
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Formazione dei docenti “ambasciatori”



Formazione degli studenti “ambasciatori”: 
Espertə del clima scolastico

Calendario degli incontri:
1. Modulo 1: LE PROFESSIONI DI MEDIAZIONE E CLIMA [7 MARZO]

2. Modulo 2: LE COMPETENZE PER LA MEDIAZIONE E IL CLIMA 
[14 MARZO]

3. Modulo 3: LA METODOLOGIA PER LA MEDIAZIONE E IL CLIMA 
[21 MARZO]

4. Modulo 4: LE STRATEGIE PER LA MEDIAZIONE E IL CLIMA [28 
MARZO]

5. Modulo 5: LABORATORIO DI PREPARAZIONE A EDUCA [4 
APRILE]

6. Festival EDUCA: GESTIONE DEI LABORATORI PER DOCENTI E 
STUDENTI DURANTE IL FESTIVAL A ROVERETO [14 APRILE]



Strumenti per l’Esplorazione
1 FASE UNO: AUTO-VALUTAZIONE SULLE 

COMPETENZE DI CLIMA (ATTIVITA’ INDIVIDUALE) 

2 FASE DUE: COMPILAZIONE DEL POSTER 
DI CLASSE (ATTIVITA’ IN PICCOLO 
GRUPPO)

IC TAIO (PRIMARIA)

IC MEZZOCORONA (SS1GR)

LICEO DA VINCI TRENTO



Esempi di pratiche: 
TRAINING STUDENTI 

AMBASCIATORI



Esempi di pratiche:

TRAINING STUDENTI 
AMBASCIATORI



Esempi di pratiche:

TRAINING STUDENTI 
AMBASCIATORI



Esempi di pratiche:
TRAINING STUDENTI 

AMBASCIATORI



Feedback dei partecipanti (“Testimonials”)



Gli strumenti: i kit sviluppati



Caratteristiche del progetto
Cooperazione territoriale tra:

• Dipartimento istruzione e 
cultura PAT

• Dipartimento di Psicologia 
e Scienze Cognitive UNITN

• Agenzia del lavoro di Trento
• IPRASE
• Euregio

Progetto «Euregio 2022-24»
Il mondo giovanile tra transizioni, sfide ed opportunità



“When the occupational plot is lost” (Savickas, 2013)

www.europaregion.info

Adatt-abilità: abilità di adattamento di 
carriera

Risorse psicosociali autoregolatorie che supportano l’adattamento alle transizioni

PIANIFICAZIONE DECISIONE

ESPLORAZIONE VALUTAZIONE DI SE

http://www.europaregion.info/


Modello dell’adattamento di 
carriera e del life design: il 

ruolo del career counselling
•Sviluppare capacità 
di adattamento

•Sostegno all’auto-efficacia e 
alla stima di sé

•Favorire locus of control 
e combattere il fatalismo

•Favorire letture realistiche 
del mercato del lavoro

•Abbattere le barriere 
auto- generate



SANAPRODUTTIVA

CARRIERA SOSTENIBILE

- Ansia e depressione
+ Entusiasmo e tranquillità

«Sono io a decidere» VS.
«è la/il capa/o a decidere»

«sempre alla ricerca di modi 
migliori di fare le cose»

Interesse, controllo, 
curiosità, fiducia in sé

Sentimento di gratificazione 
e realizzazione personale

FELICE

Percezione di avere «le carte 
in regola» per lavorare

Ricerca di informazioni e 
contatti, piani e obiettivi

0.63 0.12

0.55

0.10
0.16 0.41

Risultati preliminari 
dell’indagine 
quantitativa.

Area: 
Trentino N = 
1040



SANAPRODUTTIVA

CARRIERA SOSTENIBILE

- Ansia e depressione
+ Entusiasmo e tranquillità

«Sono io a decidere» VS.
«è la/il capa/o a decidere»

«sempre alla ricerca di modi 
migliori di fare le cose»

Interesse, controllo, 
curiosità, fiducia in sé

Sentimento di gratificazione 
e realizzazione personale

FELICE

Percezione di avere «le carte 
in regola» per lavorare

Ricerca di informazioni e 
contatti, piani e obiettivi

0.64 0.18

0.56

0.11
0.14 0.45

Risultati preliminari 
dell’indagine 
quantitativa.

Area: Trentino
Genere: 
Ragazze/donne
N = 668



SANAPRODUTTIVA

CARRIERA SOSTENIBILE

- Ansia e depressione
+ Entusiasmo e tranquillità

«Sono io a decidere» VS.
«è la/il capa/o a decidere»

«sempre alla ricerca di modi 
migliori di fare le cose»

Interesse, controllo, 
curiosità, fiducia in sé

Sentimento di gratificazione 
e realizzazione personale

FELICE

Percezione di avere «le carte 
in regola» per lavorare

Ricerca di informazioni e 
contatti, piani e obiettivi

0.60 0.05

0.54

0.09
0.19 0.36

Risultati preliminari 
dell’indagine 
quantitativa.

Area: Trentino
Genere: 
Ragazzi/uomini
N = 346



INDAGINE ǪUALITATIVA

Obiettivo

• Raccogliere le storie di vita dei giovani:

• 70 casi-studio tra Trentino, Alto Adige e 
Tirolo.

Savickas, M. L. (2011). Reshaping the story of career counselling. In Shaping the story (pp. 1-3). Brill.

Struttura • Intervista semi-strutturata (40-60 min);

• Campionamento non probabilistico 
per intercettare transizioni tipiche e 
atipiche.

Temi 
intercettati

Prime analisi testuali: attenzione posta su capacità di adattamento dei giovani 
(adattabilità) e, con maggior enfasi, su fattori ed elementi contestuali che possono 
influenzare, agevolando o limitando, tali competenze.

 



ADAGIO
Ambiente Digitale per supportare le trAnsizioni dei GIOvani

● Rivolto ai giovani tra i 13 e i 29 anni che si trovano in 
momenti di transizione.

● Utilizzabile da docenti, orientatori e giovani insieme nel 
percorso di orientamento, individualmente o in gruppo/classe.



I contesti inseriti sono quattro e si riferiscono alle tappe di ogni 
percorso di orientamento che possono essere ad una ad una 

esplorate.

ADAGIO



Esercizi per le competenze di 
adattabilità di carriera



Principali evidenze raccolte
Progetto Evidenze principali

#Fuoricentro Coinvolgere l’individuo in un sistema di relazioni (livello classe) e 
di supporto istituzionale (livello comunità) può potenziare lo 
sviluppo del capitale psicologico.

NCS Alcuni tratti di personalità (Coscienziosità, Apertura mentale) 
sono strettamente legati con rendimenti scolastici e abilità 
cognitive (nell’apprendimento dell’italiano e della matematica). 
Attività didattiche “morali-comportamentali”, realizzate 
frequentemente in classe sono le più efficaci.

Sentirsi Forti Investire sulla personalità ha un impatto sul capitale psicologico e 
dunque sul concetto di sé scolastico.

TASC Le competenze non cognitive hanno un impatto sul clima 
scolastico, sostanzialmente lo creano.

Euregio 
Transizioni

La personalità influenza le competenze e i comportamenti di 
adattabilità di carriera (nelle transizioni orientative), che a loro 
volta influenzano gli esiti della carriera stessa. 



3_APPROCCIO SISTEMICO  



La personalità e sociale!

Gentile, Pisanu, 2023I compagni di Christian Eriksen durante i soccorsi, Euro 2021.



La personalità e sociale!

Gentile, Pisanu, 2023A DESTRA: Punteggi relativi al tratto apertura mentale nelle regioni del Regno Unito. I valori in blu 
rappresentano i valori minimi di apertura mentale, in rosso i massimi.

A SINISTRA: Mappa dei voti per la Brexit.



La personalità e sociale!

«È bello sentirsi dire delle cose 
che non ti dicono 
quotidianamente» 



GRAZIE PER L’ATTENZIONE!

Francesco Pisanu
Dipartimento Istruzione e Cultura

Servizio Istruzione
Provincia Autonoma di Trento

francesco.pisanu@provincia.tn.it


